Tel.: 539/351-300
E-mail: furedlib@gmail com
Tiszafiired www.tfvk koznet. hu
2. sz. melléklet

A Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont
Konyvtarhasznalati szabalyzata'

! A szabalyzat
az 1997.évi CXL. tv. a kulturalis javakrol és a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és kozmiivelddésrol,

a2001.évi 6. kormanyrendelet a konyvtarhasznalokat megilletd kedvezményrol,

az 1992 évi XVIIL. tv. a személyes adatok védelmérol,
az 1996. évi LXXVL. tv. a szerzdi jogrol szolo jogszabalyok figyelembe vételével késziilt.
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A konyvtar célja:
A tiszafiiredi Varosi Konyvtar és Informacios Kozpont biztositja a szabad, korlatozas nélkiili
hozzaférést minden nyilvanossagra keriilt dokumentumhoz, adathoz és informacidhoz.

Kiemelt célja, hogy teljességre torekedve gylijtse és elérhetdvé tegye Tiszafiired €s kornyéke
honismereti, helytorténeti irodalmat.

A konyvtar elérhetosége:
5350 Tiszafiired, Petofi u. 15.
Telefon: 59/351-300
Honlap: www.tfvk.koznet.hu
Email: furedlib@gmail.com

A konyvtar nyitvatartasi ideje:

Hétfo: sziinnap

Kedd: 9 -17 6raig
Szerda: 9-17 6raig
Cstitortok: 9-17 o6raig
Pénteken: 9-17 6raig
Szombaton: 9 - 13 ¢6raig

Vasarnap €s munkasziineti napokon a konyvtar zarva tart.

Konyvtarhasznalat

A konyvtar nyilvanos szolgaltatasait barki igénybe veheti, aki a konyvtarhasznalati
szabalyzatot magara nézve kotelezden elismeri.
Konyvtarhasznalok lehetnek: konyvtari tagok €s konyvtarlatogatok.

+ Konyvtari tagok: azok, akik beiratkoznak, személyi adataikat megadjak, hitelt érdemld
dokumentum alapjdn /személyi igazolvany, utlevél, 14 éven aluliak esetében
didkigazolvany /, valamint a beiratkozasi dijat megfizetik.

16 éven aluli konyvtar hasznald esetében a konyvtari tagsdghoz sziildjének,
gondviseldjének irasos hozzajaruldsa, a jotallo nyilatkozat kitoltése (jotallasa)
sziikséges.

Kiilfoldi allampolgarok esetén a beiratkozas feltétele az ideiglenes tartdzkodasi
engedély és az utlevél bemutatdsa. Az ideiglenes tartozkodasi engedély hidnydban
egy 18 éven feliili magyar allampolgar kezessége sziikséges.

« Konyvtari latogatok: a szolgéltatdsok egy szlikebb korére jogosultak beiratkozasi dij
téritése nélkiil. Sziikséges a konyvtari regisztracio.

Konyvtari tagsaggal igénybe veheto szolgaltatasok:
» konyvtar nyilvanos tereiben kindlt, téritéshez nem kotott szolgaltatasok,
* nyomtatott, hangz6 és képi dokumentumok helyben hasznalata, kolcsonzése,
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* hozzaférés a konyvtar bels6 haldzatan elérhetd adatbazisokhoz,

» tajékoztatds a szolgaltatdsokrol, a gylijteményrdl, segitségnyljtds lehetdsége a
katalogusok, kézikonyvtar hasznalatahoz,

* meghatdrozott szdmu dokumentum kolcsonzése meghatarozott iddre,

* irodalomkutatas,

* internetes szamitdgépek hasznalata, téritési dij ellenében,

» fénymasolas, szkennelés, nyomtatas téritési dij ellenében,

* helytorténeti gylijtemény hasznalata,

*  konyvtarkozi kolesonzés igénybe vétele.

A latogatok szamara igénybe veheto szolgaltatasok:

+ konyvtarlatogatas, tajékoztatas a konyvtar szolgéltatasairdl és gylijteményrol,

* akoOnyvtar nyilvanos tereiben elhelyezett gytijtemények helyben hasznélata (nyomtatott-
, hangzo-, digitélis és vizudlis dokumentumok).

* akonyvtar cédula és szamitogépes kataldgusainak hasznalata,

« fénymasolas, szkennelés, nyomtatas téritési dij ellenében,

* tajékoztatds a konyvtari rendszer szolgaltatisair6l, mas konyvtarak elérhetd
szolgaltatasair6l vald informacionyujtas,

* internetes szamitogépek haszndlata, téritési dij ellenében.

A konyvtar szolgaltatasai:
Informacios szolgaltatasok:

Infopont, Eu-pont, Digitalis Jolét Program Pont (DJP Pont), NAVA pont,
-  NAVA- Nemzeti Audiovizualis Archivum hasznalata,
- Opten Jogtar hasznalata,
- Eurdpai Unids szakkonyvtér és online tajékoztatas,
- szamitdgép hasznalata,
- internetezési lehetdség,
- DIJP Pont - elektronikus ligyintézés, ligyfélkapu,
- irodai programok hasznalata,
- szémitogépes tanfolyamok,
- egyéni szamitdgép- €s internet-hasznalati foglalkozasok,
- szkennelés, CD iras, nyomtatés, fénymasolas, laminalas,
- fénymadsolas konyvtari anyagbol,

Gyerekeknek, csaladoknak:

Gyermekvalogato
- klasszikus és kortars gyermekkonyvek, ismeretterjesztd irodalom kdlcsonzeése,
- idegen nyelvii mesekonyvek és regények,
- gyermek- ¢s ifjusagi folydiratok,
- tinédzsereknek sz616 konyvtari szolgaltatasok,
- hangos konyvek kolcsonzése,
- deziderata (kivansaglista) kérések leaddsa (online is lehetséges),
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diafilmek

Gyermek olvasoterem
- kézikonyvek helyben haszndlata,
- szakiranyu tajékoztatas.

Szolgaltatasok felnotteknek:
Felnott valogato

konyvek, hangos konyvek kolesonzése,

idegen nyelvil gylijtemény,

irodalomkutatas,

altalanos szakiranyu tajékoztatas,

segédkonyvtari konyvek,

eldjegyzés (online is lehetséges),

deziderata (kivansaglista) kérések leadéasa (online is lehetséges)
konyvtarkozi kdlesonzés.

Felnott olvasoterem

- kézikonyvek helyben hasznalata,

- szakiranyu tajékoztatas.

- folydiratok helyben hasznalata és kdlcsonzése,

Tiszafiired Gyiujtemény

Tiszafiired varos és a kornyezo telepiilések helyismereti dokumentumainak helyben
hasznalata,
irodalomkutatas helytorténeti témaban, - elmélytilt kutatas biztositasa.

Audid-vizualis részleg
- Hanglemez, Dia, CD-k és DVD-k kolcsonzése és helyben haszndlata,
- szakiranyu tdjékoztatas.

Segitséggel éloknek:

- akadalymentes kozlekedés,

- latassériilteknek Jaws felolvaso programmal ellatott internetes szamitogép,
- akadalymentes honlap.

Egyéb:

- rendezvények,

- kiscsoportok, klubok, korok,
- terembérlési lehetdség.

Beiratkozasi dij:

Beiratkozasi dij: 1400 Ft/év.

A beiratkozasi dij mértéke évente valtozhat, melyet Tiszafiired varos képviseld
testililete koltségvetési rendeletben hataroz meg.

Kedvezményezettek kore:
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Mentesek a tagsagi dij megfizetése alol:
e a25 éven aluliak,
* a 70 éven feliliek,
» konyvtari, leveltari, mazeumi dolgozok,
* a 67 %-o0s, vagy annal sulyosabban rokkant hallas- és latassériiltek,
mozgaskorlatozottak.

50 %-o0s kedvezményben részesiilnek a tagsagi dij fizetésekor: 700 Ft/év
» ¢érvényes didkigazolvannyal rendelkezd 25 éven feliili tanulok, hallgatok,

A konyvtarhasznalok adatainak kezelése:

A konyvtar a beiratkozaskor az alabbi személyes adatokat rogziti:
név (asszonyoknal leanykori név is)
anyja neve
sziiletési hely ¢és 1d6
lakcime

A konyvtar az alabbi adatokat is gytijti, melynek kozlése a konyvtarhasznélo részérdl
megtagadhato:

foglalkozas

munkahely

tanuloknal az oktatasi intézmény megnevezeés

telefonszam

e-mail cim

A konyvtar a személyi adatok védelmérdl az adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden
gondoskodik. A felvett adatokat kizar6lag a konyvtari nyilvantartdsok vezetésére,
statisztikdk készitésére illetve tudoményos kutatas céljaira hasznalja fel. Az adatokat
harmadik f¢l részére nem adja at €s nem hozza nyilvadnossagra, az adatk6z16 irdsos
beleegyezése nélkiil. Az adatokhoz kizardlag a munkakori leirdsuk alapjan jogosult
konyvtari munkatarsak jutnak hozza.

A konyvtari szolgaltatasok igénybevételének szabalyai
Konyvtari dokumentumok helyben hasznalata:
A konyvtarhasznalok, - a Tiszaflired Gyljtemény kivételével - mindenhol korlatozas nélkiil

kézbe vehetik a szabadpolcon elhelyezett dokumentumokat.

A Tiszafiired Gytijtemény dokumentumait — amelyek fokozottan védett allomanyrészek - a
konyvtaros adja at az olvasonak, és neki is kell visszaadni.

A raktarban elhelyezett dokumentumokat kérés esetén a konyvtaros adja 4t az olvasénak.

A konyvtari dokumentumok hasznélatakor az olvaso tigyel arra, hogy a konyveket tisztan és
épen tartsa. Rongalas, csonkitas, beleiras esetén az okozott kart meg kell tériteni!

A kolcsonzés szabalyai:
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A konyvtar a kolcsonzé térben elhelyezett dokumentumokat a beiratkozott
konyvtarhasznalonak az alabbi feltételek mellett kolcsonadja:

e Kkonyv
szabadpolcos alloméany:  kdlcsonzési id6 28 nap
hosszabbitds 1 alkalommal
egyszerre 6 db konyv kolcsonozhetd

olvasotermi allomany: kolcsonzési 1d6 4 nap
hosszabbités: nincs
egyszerre 3 db kolcsondzhetd
e folyoiratok:
kolcsonzési 1d6: 3 napra
hosszabbitds 1 alkalommal
egyszerre 3 db, a legfrissebb szamok kivételével

e hangzo dokumentumok

hangos konyvek: kolesonzési hatariddé 14 nap
hosszabbitas: 1 alkalommal
egyszerre 2 db

CD és LP lemezek: kolesonzési hataridd: 14 nap

hosszabbités: 1 alkalom
egyszerre 2db CD, bakelit kdlcsondzhetd

e mozgoképi dokumentumok

DVD: kolesonzési hataridd: 14 nap
hosszabbités: 1 alkalom
egyszerre 2 db DVD ko6lcsondzhetd

A Tiszaflired Gylijtemény dokumentumai csak helyben hasznalhatoak.

A kolcsonzési hataridé hosszabbitasara akkor keriilhet sor, ha eldjegyzés a dokumentumra
nem érkezett. A kolcsOnzés hosszabbitisa személyesen, telefonon, levélben, e-mail-ben,
illetve interneten keresztiil (lejarati hatarid6 eldtt) a konyvtar honlapjan lehetséges, érvényes
tagsag eseten.

A kolcsonzés tényét a konyvtar a TextLib Integralt Konyvtari Rendszeren tartja nyilvan, az
olvasoé részére a konyvtari olvasdjegyen a konyvtaros rogziti.

Eljaras késedelem esetén

Amennyiben az olvasé a kdlcsonzési hataridd lejartaig a kikolesonzott dokumentumot nem
szolgéltatja vissza és nem kéri a kolcsonzési hataridd hosszabbitasat, késedelmi dijat,
valamint az 1d6kozben felmeriild postai és adminisztracios koltségeket koteles megfizetni.

o Késedelmi dijak mértéke:
- konyv: 20 Ft/konyv/nap
- folyoirat: 30 Ft/folyoirat/nap
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- CD, LP, DVD, hangoskonyv 50 Ft/db/nap

- segedkonyvtari, olvasdtermi konyvek: 100 Ft/kiadvany/nap

- felszolitas levélben mindenkori posta koltség
+200 Ft egyéb koltségekre

Felszolitok kiildése

1. felszolito:
A kolcsOnzési hataridd lejarta utan 7 nappal e-mailben, SMS-ben, vagy postai Uton
figyelmezteti az olvasot €s a dokumentumokat visszakeéri.

2. felszolito:

Ha a dokumentum nem kertil vissza a konyvtarba, 14 nap elteltével a konyvtar felszdlitja az
olvasét e-mailben vagy postai Gton. Onalld jovedelemmel nem rendelkezd kolcsdnzéd
eseteben a jotallonak kiildi el. A felszoliton feltiinteti a kolcsonzott dokumentum cimét.

3. felszolito:

Ujabb 7 nap eltelte utan, ha az olvasé nem hozta vissza a kikdlcsonzott dokumentumot, a
konyvtar ismét felszolitot kiild tértivevényes levél forméjaban, amelyben feltiinteti a
dokumentumok cimét, valamint az 6sszes késedelmi dijat, postai €s adminisztracios koltséget,
ami eddig felmeriilt, valamint a dokumentum ellenértékét. A dokumentum d4ranak
megallapitdsa a gylijteményben elfoglalt érték alapjan torténik. A levélben a konyvtar arra is
figyelmezteti a késedelmes kolcsonzot, hogy a postara adastdl szamitott 30 nap elteltével
birésaghoz fordul, az 1994. évi LIII. Torvény rendelkezései alapjan, és kéri a konyvtari
kovetelések megtérittetését.

30 nap utdn a konyvtar a birdsagi végrehajtasrol szolo tortvény rendelkezései szerint jar el.
A rovid hataridére kolcsonzott dokumentumok esetében a konyvtar a felszolitot, a lejaratot
kdvetd munkanapon elkiildi.

A dokumentum megrongalasa, illetve elveszitése esetén a dokumentumot az olvasénak be
kell szerezni. Amennyiben ez akadalyba titkozik, a dokumentum értékét az évente frissitésre
keriilé dijszabas alapjan meg kell tériteni.

Elojegyzés
A konyvtarhasznalé, ha az 4altala keresett dokumentumot megtaldlta a konyvtar
alloméanyéaban, de az valamilyen ok miatt nem érhetd el (kikdlcsondzték) kérheti annak
elojegyzését. A dokumentum beérkezésérdl a konyvtar azonnal értesiti az eldjegyzot
/telefonon, e-mailben/. A dokumentumot 10 napon keresztiil az eldjegyzést kéré szamara
fenntartja.

Konyvtarkozi kolcsonzés

Beiratkozott olvasok részére:

A konyvtar azokat a dokumentumokat, amelyek az allomanyaban nem talalhatok meg,
konyvtarkozi kolcsonzéssel mas konyvtarbol beszerzi. A kolcsonkapott dokumentum
hasznalatanak feltételeit a kolcsonadd konyvtar szabja meg /csak helyben hasznalhato, vagy
kikdlcsondzhetd/.
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A konyvtarkozi kolcsonzés szolgaltatdsa a konyv visszakiildés aktudlis postai koltségét
+200 Ft egyéb koltséget az olvaso koteles megfizetni. Az elektronikus dokumentum arat a
kolcsonado konyvtar szabja meg.

Mas konyvtarak részére:

A konyvtar a kolcsonzési gylijteményében meglévd dokumentumokat mas konyvtarak
hasznaloi szamara is hozzaférhetové teszi, konyvtarkézi kolcsonzéssel. A folyodiratok
cikkeirdl és a helytorténeti dokumentumokrol masolatot készit, igy biztositja a konyvtarkozi
kolcsonzést.

A konyvtar technikai eszkozeinek hasznalata

A konyvtar latogatol téritésmentesen vehetik igénybe a hangzo- és elektronikus
dokumentumok hasznélatahoz sziikséges technikai eszkdzoket, a katalogus-szamitdgépeket
¢és vakok szamara specialisan felszerelt szamitogépét. A fénymasol, scanner hasznalata térités
ellenében biztositott: a masolatot olvasoi kérésre a konyvtaros késziti el.

Az internet hasznalatot a konyvtar sziikség esetén idoében korlatozza.

A technikai eszk6zok hasznalata a konyvtar munkatarsainak feliigyelete mellett torténik.

Téritéses konyvtari szolgaltatasok:

* szamitogeép hasznalata megkezdett 30 percenkeént 200. - Ft

» Spec. (fogyatékkal €16k részére dsszeallitott) szamitogép haszndlata az arra
fenntartott személyeknek INGYENES

» Lapszkenner hasznélata beolvasott laponként 50.-Ft

» Sztereo fiilhallgatd hasznéalata megkezdett 6ranként 50.-Ft

» Kép alapt szoveg, szerkeszthetvé tétele, informatikus segitségével
50.- Ft /oldal

* Nyomtatas fekete-fehér A4-es 50 -Ft/ oldal

» Nyomtatas fekete-fehér A4-es 50% képes 100 -Ft / oldal
* Nyomtatas fekete-fehér A4-es teljes képes 200 -Ft / oldal
* Nyomtatas szines A4-es dokumentum 150 -Ft / oldal
* Nyomtatas szines A4-es 50% képes 250 -Ft/ oldal
» Nyomtatas szines A4-es teljes képes 500 -Ft / oldal
* Fénymasolas fekete-fehér A3-as 100 -Ft / oldal
* Fénymasolas fekete-fehér A3-as duplex 140 -Ft / oldal
* Fénymasolas fekete-fehér A4-es 50 -Ft / oldal

* Fénymasolas fekete-fehér A4-es duplex 70 -Ft / oldal

» Sériilt vonalkod potlasa dokumentumon 100.-Ft

» Elvesztett olvasdjegy potlasa vonalkoddal 400.- Ft

* Lamindlds AS vagy kisebb méretben 80-100 p 200.- Ft / oldal
* Lamindlds A4 méretben 80-100 p 300.- Ft/ oldal
* Lamindlds A3 méretben 80-100 p 600.- Ft / oldal

A téritéses konyvtari szolgaltatasok arait és arvaltozasait az adott év koltségvetésével egyiitt
a fenntartohoz benyujtjuk. A konyvtarhasznalok az érvényes dijszabasrdél a konyvtar
honlapjén tajékozddhatnak.

Panaszkezelés:
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A hasznal6i reklaméciok kezelése a konyvtar Panaszkezelési szabélyzata alapjan torténik.

Egyéb rendelkezések:

A konyvtar olvasdja az intézmény latogatasakor olvasdjegyét minden esetben hozza
magaval!

A ruhatar hasznélata a konyvtarlatogatok szdmaéra ingyenes. Az intézmény a ruhatarban, a
taskaban elhelyezett értéktargyakért, készpenzert felelosséget nem vallal.

Az intézmény nyilvanos tereiben étkezni tilos!
Dohanyozni a konyvtar épiiletén beliil és kiviil, ill. az udvaron is tilos!

A konyvtarat fert6z6 megbetegedéssel nem lehet latogatni, a tobbi olvaso egészségének
megodvasa érdekében.

A konyvtarba kutyat behozni tilos. A szabdly aldl kivételt képeznek a segitd- és terapias
kutyak.

A dokumentumokban elhelyezett vonalkddot megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.

A konyvtarban hasznalt és kikolesonzott dokumentumokkal kapcsolatos szerzéi jogi
szabalyok megsértése a konyvtarhasznalo feleldssége.

A konyvtarban tartdzkodéas sordn a latogatonak tekintettel kell lennie a masik latogatora,
annak igényeire. Mosdatlanul, hangoskodva, ittasan nem lehet igénybe venni a konyvtar
szolgaltatésait.

A konyvtarhasznalati szabalyzat megsértése - egyéni mérlegelés alapjan- a konyvtarhasznalat
maximum 6 honapos felfiiggesztésével jarhat.

A konyvtarhasznalo kezdeményezheti a konyvtarhasznélati szabalyzat modositasat.
(1997. évi CXL. tv. 57.§ (4) bekezdés)

Tiszafiired, 2022. oktober 25.

Prinyi Tiinde
igazgatd

Madositva: Tiszafiired, 2023. oktdber 17.
Az SZMSZ médositasat a KépviselStestiilet a 231/2023. (X.24.) hatarozataval hagyta jova.
(A hatdrozatban elfogadott szévegrészek cserélve lettek!)

28



